«Государственные услуги в сфере ветеринарии».
Приказом министра сельского хозяйства Республики Казахстан от 6 мая 2015 года за № 7-1/418 были утверждены стандарты государственных услуг в сфере ветеринарии. Государственные услуги в сфере ветеринарии в нашем районе оказывают КГУ «Отдел ветеринарии акимата Тайыншинского района СКО»: «Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора», «Аттестация физических и юридических лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность в области ветеринарии» и ГКП на ПХВ «Ветеринарная станция»: «Выдача ветеринарной справки», «Проведение идентификации сельскохозяйственных животных».
Основанием для предоставления государственной услуги при обращении услугополучателя является наличие заявления и документов, предусмотренных стандартами государственных услуг. Стандартами и регламентами предусмотрены минимальные сроки рассмотрения документов и оказания услуг, выдача результатов государственной услуги как в бумажной, так и электронной формах.
На сегодняшний день КГУ «Отдел ветеринарии акимата Тайыншинского района СКО» и ГКП на ПХВ «Ветеринарная станция» оказано 66 342 государственных услуг. В соответствии с количеством оказанных государственных услуг за 2017 год наиболее востребованными  является государственные услуги «Выдача ветеринарной справки» и «Проведение идентификации сельскохозяйственных животных». 
Информация о порядке оказания государственных услуг, в том числе и в электронном формате располагается на ведомственном Интернет-ресурсе отдела ветеринарии, в здании отдела на информационных стендах, которая в соответствии с изменениями регулярно обновляется, имеется уголок для оказания государственных услуг с образцами заявлений. 
В целях улучшения эффективности деятельности по направлению «оказание государственных услуг» отделом ветеринарии проведены рабочие совещания, ряд организационно-методических мероприятий, а также информационного характера.
Результатом проведения мероприятий по информированию населения о порядке оказания государственных услуг, в том числе на альтернативной основе, позволило увеличить количество оказанных услуг по сравнению с аналогичным периодом предыдущего года. Согласно мониторингу количества оказанных услуг в сравнении с 2016 годом произошло увеличение в 2 раза или на 34 961 услуги.
Нарушений срока оказания государственных услуг, жалоб на деятельность услугодателя или должностных лиц, необоснованных отказов и отклонений в оказании государственных услуг не зафиксировано.


