[bookmark: __DdeLink__2817_2084381510]Регламент государственной услуги "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора"
1. Общие положения
[bookmark: z115][bookmark: z116][bookmark: z117][bookmark: z118][bookmark: z119][bookmark: z120][bookmark: z121][bookmark: z122][bookmark: z123][bookmark: z124][bookmark: z125][bookmark: z126][bookmark: z127][bookmark: z128][bookmark: z129]      1. Регламент государственной услуги "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора" (далее - регламент) разработан в соответствии со стандартом государственной услуги "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора" (далее - стандарт), утвержденным приказом Министра сельского хозяйства Республики Казахстан от 06 мая 2015 года № 7-1/418 "Об утверждении стандартов государственных услуг в сфере ветеринарии" (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов за № 11959). 
      Государственная услуга "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора" (далее – государственная услуга) оказывается государственным ветеринарным врачом, на основании списка утвержденного местными исполнительными органами районов, города областного значения (далее - услугодатель), согласно приложению 1 к настоящему регламенту. 
      Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:
      1) местные исполнительные органы районов, города областного значения;
      2) веб-портал "электронного правительства" www.egov.kz, www.elicense.kz (далее – портал).
      2. Форма оказания государственной услуги – электронная (частично автоматизированная) или бумажная.
      3. Результат оказания государственной услуги:
      ветеринарно-санитарное заключение о:
      соответствии объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам и требованиям;
      несоответствии объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам и требованиям с рекомендацией об устранении выявленных нарушений (далее – ветеринарно-санитарное заключение).
      Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
      Ветеринарно-санитарное заключение оформляется в электронной форме, распечатывается на бланке, подписывается услугодателем и заверяется печатью.
      При обращении услугополучателя через портал в "личный кабинет" улугополучателя направляется уведомление о месте, дате и времени получения ветеринарно-санитарного заключения в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) уполномоченного лица услугодателя.
      4. Государственная услуга оказывается платно физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатели), в соответствии с подпунктом 6) пункта 2 статьи 35 Закона Республики Казахстан от 10 июля 2002 года "О ветеринарии" (за бланк ветеринарно-санитарного заключения). Услугополучатель оплачивает через банки второго уровня или организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций, стоимость бланка, определенную по результатам конкурса о государственных закупках.
      В случае подачи электронного запроса на получение государственной услуги через портал, оплата может осуществляться через платежный шлюз "электронного правительства" (далее − ПШЭП) или через банки второго уровня.

2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
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      1) заявление по форме, согласно приложению к стандарту;
      2) документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий полномочия представителя (для идентификации);
      3) копия правоустанавливающего документа, подтверждающего наличие соответствующих помещений на праве договора аренды;
      4) документ, подтверждающий оплату бланка ветеринарно-санитарного заключения.
      При сдаче услугополучателем всех необходимых документов услугодателю – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии заявления о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты, времени приема пакета документов, фамилии, имени, отчества ответственного лица, принявшего документы. 
      Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги при обращении услугополучателя (либо его представителя по доверенности) на портал является: 
      1) запрос в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП потребителя;
      2) электронная копия правоустанавливающего документа, подтверждающего наличие соответствующих помещений на праве договора аренды;
      3) электронная копия документа, подтверждающего оплату бланка ветеринарно-санитарного заключения за исключением случаев оплаты через платежный шлюз "электронного правительства" (далее - ПШЭП).
      При сдаче услугополучателем всех необходимых документов через портал – в "личном кабинете" услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
      6. Содержание каждой процедуры (действия), входящих в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения:
      1) канцелярия услугодателя осуществляет прием необходимых документов и их регистрацию, выдает услугополучателю копию заявления о регистрации с указанием даты, времени приема пакета документов, фамилии, имени, отчества ответственного лица, принявшего документы – 30 (тридцать) минут;
      2) руководство услугодателя рассматривает входящую документацию, определяет ответственного исполнителя и налагает резолюцию – 30 (тридцать) минут;
      3) ответственный исполнитель услугодателя проверяет полноту представленных документов в соответствие перечню, указанному в пункте 5 настоящего регламента – 1 (один) рабочий день;
      в случае представления заявителем неполного пакета документов услугодатель в указанные сроки дает письменный мотивированный отказ в дальнейшем рассмотрении заявления;
      4) ответственный исполнитель 3 (три) рабочих дня:
      уведомляет органы правовой статистики;
      проводит обследование объекта;
      проверяет соответствие объекта представленным документам; 
      проверяет соответствие объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам;
      составляет акт государственного ветеринарно-санитарного контроля и вносит на рассмотрение руководителю услугодателя для принятия решения о выдаче ветеринарно-санитарного заключения о соответствии либо несоответствии объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам и требованиям с рекомендацией об устранении выявленных нарушений;
      5) выдача результата оказания государственной услуги услугополучателю – 30 (тридцать) минут.
      7. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):
      1) прием документов и их регистрация, выдача услугополучателю копии заявления о регистрации с указанием даты, времени приема пакета документов, фамилии, имени, отчества ответственного лица, принявшего документы;
      2) рассмотрение руководством услугодателя входящей документации, определение ответственного исполнителя и наложение резолюции;
      3) проверка ответственным исполнителем услугодателя полноты представленных документов в соответствие перечню, указанному в пункте 5 настоящего регламента;
      4) уведомление ответственным исполнителем органов правовой статистики, проведение обследования объекта, проверка соответствия объекта представленным документам, проверка соответствия объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам, составление акта государственного ветеринарно-санитарного контроля и внесение на рассмотрение руководителю услугодателя для принятия решения о выдаче ветеринарно-санитарного заключения о соответствии либо несоответствии объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам и требованиям с рекомендацией об устранении выявленных нарушений;
      5) выдача результата оказания государственной услуги услугополучателю.

3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
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      1) канцелярия услугодателя;
      2) руководитель услугодателя;
      3) ответственный исполнитель услугодателя.
      9. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками), длительность каждой процедуры (действия):
      1) канцелярия услугодателя осуществляет прием необходимых документов и их регистрацию, выдает услугополучателю копию заявления о регистрации с указанием даты, времени приема пакета документов, фамилии, имени, отчества ответственного лица, принявшего документы – 30 (тридцать) минут;
      2) руководство услугодателя рассматривает входящую документацию, определяет ответственного исполнителя и налагает резолюцию – 30 (тридцать) минут;
      3) ответственный исполнитель услугодателя проверяет полноту представленных документов в соответствие перечню, указанному в пункте 5 настоящего регламента – 1 (один) рабочий день;
      в случае представления заявителем неполного пакета документов услугодатель в указанные сроки дает письменный мотивированный отказ в дальнейшем рассмотрении заявления;
      4) ответственный исполнитель 3 (три) рабочих дня:
       уведомляет органы правовой статистики;
      проводит обследование объекта;
      проверяет соответствие объекта представленным документам; 
      проверяет соответствие объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам;
      составляет акт государственного ветеринарно-санитарного контроля и вносит на рассмотрение руководителю услугодателя для принятия решения о выдаче ветеринарно-санитарного заключения о соответствии либо несоответствии объекта ветеринарным (ветеринарно-санитарным) правилам и требованиям с рекомендацией об устранении выявленных нарушений;
      5) выдача результата оказания государственной услуги услугополучателю – 30 (тридцать) минут.

4. Описание порядка взаимодействия с некоммерческим акционерным обществом "Государственная корпорация "Правительство для граждан" и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
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      1) услугополучатель осуществляет регистрацию (авторизацию) на портале посредством ЭЦП;
      2) формируется сообщение о подтверждении данных услугополучателя, либо формируется сообщение об отказе в авторизации в связи с имеющимися нарушениями в данных услугополучателя или формируется сообщение об отказе в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя;
      3) выбор услугополучателем электронной государственной услуги, заполнение полей электронного запроса и прикрепление документов, указанных в пункте 5 настоящего регламента;
      4) удостоверение электронного запроса для оказания электронной государственной услуги посредством ЭЦП услугополучателя;
      5) регистрация электронного запроса;
      6) получение услугополучателем уведомления о статусе электронного запроса и сроки оказания государственной услуги в истории получения государственных услуг в "личном кабинете" услугополучателя;
      7) услугодатель осуществляет процедуры (действия) в соответствии с описанием порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги и направляет на портал результат оказания государственной услуги;
      8) обработка и направление в "личный кабинет" услугополучателя результата оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного ЭЦП руководителя услугодателя.
      11. Государственная услуга через филиал некоммерческого акционерного общества "Государственная корпорация "Правительство для граждан" не оказывается.
      12. Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги и порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги отражается в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению 2 к настоящему регламенту.
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Адреса услугодателей
	[bookmark: z191]Полное наименование государственного органа
	Местонахождение
	График работы

	[bookmark: z192]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Айыртауского района Северо-Казахстанской области" 
	Северо-Казахстанская область, Айыртауский район, село Саумалколь, улица Сыздыкова, 4
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z193]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Акжарского района Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, Акжарский район, село Талшик, улица Целинная, 13
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z194]Государственное учреждение "Аккайынский районный отдел ветеринарии"
	Северо-Казахстанская область, Аккайынский район, село Смирново, улица Народная, 37
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z195]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Есильского района Северо-Казахстанской области" 
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Явленка, улица Тимофеева, 32
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z196]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Жамбылского района Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, Жамбылский район, село Пресновка, улица Дружбы, 6
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z197]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, район Магжана Жумабаева, город Булаево, улица Водопроводная, 20
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z198]Государственное учреждение "Кызылжарский районный отдел ветеринарии"
	Северо-Казахстанская область, Кызылжарский район, село Бесколь, улица Институтская, 1
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z199]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Мамлютского района Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, Мамлютский район, город Мамлютка, улица Абая Кунанбаева, 5
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z200]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, район имени Габита Мусрепова, село Новоишимское, улица Абылай Хана, 28
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z201]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Тайыншинского района Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, Тайыншинский район, город Тайынша, улица Астана, 166
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z202]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Тимирязевского района Северо-Казахстанской области" 
	Северо-Казахстанская область, Тимирязевский район, село Тимирязево, улица Ш. Уалиханова, 1
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z203]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии Уалихановского района Северо-Казахстанской области"
	Северо-Казахстанская область, Уалихановский район, село Кишкенеколь, улица Жамбыла, 76
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z204]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии района Шал акына Северо-Казахстанской области" 
	Северо-Казахстанская область, район Шал акына, город Сергеевка, улица Крымская, 2А
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	[bookmark: z205]Государственное учреждение "Отдел ветеринарии города Петропавловска"
	Северо-Казахстанская область, город Петропавловск, улица Конституции Казахстана, 23
	Ежедневно с понедельника по пятницу включительно, с 9:00 до 18:30 часов, с перерывом на обед с 13:00 до 14:30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан


      
	 
	[bookmark: z206]Приложение 2 к регламенту государственной услуги "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора"


Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги "Выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора":
[bookmark: z208][bookmark: z209]      а) канцелярия услугодателя:
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0881/41/3.jpg]
[bookmark: z210][bookmark: z211]
      б) на портал:
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0881/41/4.jpg]
[bookmark: z212][bookmark: z213]
      Условные обозначения
      
[image: http://adilet.zan.kz/files/0881/41/5.jpg]
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